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La alta direccion de CONSULTORIA Y MEDIO AMBIENTE S.A. C&MA formula la politica de
desconexidn laboral, por medio de la cual se define los mecanismos para crear, regular y promover
la desconexion laboral y el goce efectivo del tiempo libre del trabajador, facilitando el equilibrio del
entorno intra y extralaboral.

Considerando que, el Congreso de Colombia expidid la Ley 2191 de 2022 por medio de la cual reguld
la desconexion laboral de los trabajadores en las relaciones laborales se expide la presente politica
para garantizar la desconexion laboral de los trabajadores de la empresa dentro las diferentes
modalidades de contratacion vigentes en el ordenamiento juridico, con el fin de garantizar el goce
efectivo del tiempo libre y los tiempos de descanso, licencias, permisos y/o vacaciones para conciliar
la vida personal, familiar y laboral.

Tanto para la ley como para la presente politica, el derecho a la desconexion laboral esta orientado
a principios constitucionales en los términos correspondientes al derecho al trabajo y los convenios
ratificados por la OIT, como lo indica el articulo 53 de la Constitucion politica, teniendo en cuenta
por lo menos los siguientes principios minimos fundamentales: Igualdad de oportunidades para los
trabajadores; remuneracién minima vital y mdvil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo;
estabilidad en el empleo; irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en normas
laborales; facultades para transigir y conciliar sobre derechos inciertos y discutibles; situacion mas
favorable al trabajador en caso de duda en la aplicacion e interpretacion de las fuentes formales de
derecho; primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones
laborales; garantia a la seguridad social, la capacitacion, el adiestramiento y el descanso necesario;
proteccidn especial a la mujer, a la maternidad y al trabajador menor de edad.

Definicion de desconexion laboral (Articulo 3 Ley 2191 de 2022): “Entiéndase como el
derecho que tienen todos los trabajadores a no tener contacto, por cualquier medio o herramienta,
bien sea tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con su ambito o actividad laboral, en horarios
por fuera de la jornada ordinaria o jornada maxima legal de trabajo, o convenida, ni en sus
vacaciones o descansos”.

Por su parte, el empleador se abstendra de formular érdenes u otros requerimientos al trabajador
por fuera de la jornada laboral”. Articulo 3, Ley 2191 de 2022.

Garantia del derecho de desconexion laboral. (Articulo 4 Ley 2191 de 2022) “Los
trabajadores gozaran del derecho a la desconexion laboral, el cual inicia una vez finalizada la jornada
laboral. El ejercicio de este respondera a la naturaleza del cargo segun corresponda al sector privado
0 publico. Asi mismo, el empleador debera garantizar que el trabajador o servidor publico pueda
disfrutar efectiva y plenamente del tiempo de descanso, licencias, permisos, vacaciones y de su vida
personal y familiar.

La inobservancia de este derecho puede constituirse en una conducta de acoso laboral, en los
términos de la Ley 1010 de 2006; sin embargo, en ningln caso sera acoso laboral la conducta que
no reuna las caracteristicas de ser persistente y demostrable.

Medidas para garantizar y ejercer el derecho a la desconexion laboral en la empresa

(Articulo 5 ley 2191 de 2022):

e Los medios tecnoldgicos de la empresa como herramienta para el desarrollo del trabajo, soporte
0 mecanismos para socializar informacion por proceso o general seran atendidos durante la
jornada laboral, teniendo en cuenta las excepciones.

e Los requerimientos solicitados en jornada extralaboral se atenderan en la jornada laboral habil
inmediatamente siguiente, siempre y cuando el cargo no cumpla la condicion de excepcion.
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e Sise consolida como una conducta persistente y demostrable, seguira los parametros indicados
por la Ley 1010 de 2006 de acoso laboral, y lo plasmado en el reglamento interno de trabajo y
el manual de convivencia laboral.

Procedimiento para la presentacion y gestion de quejas relacionada

e Para los casos de desconexion laboral se aplica el mismo procedimiento para la gestién de los
casos de quejas por presuntas conductas de acoso laboral: CCL resolucion 3461 de 2025.

Excepciones

e Los trabajadores que desempefien cargos de direccion, confianza y manejo.

e Aquellos que por la naturaleza de la actividad o funcidon que desempeiian deban tener una
disponibilidad permanente;
e Situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, en los que se requiera cumplir deberes extra de
colaboracion con la empresa o institucion, cuando sean necesarios para la continuidad del
servicio o para solucionar situaciones dificiles o de urgencia en la operacion de la empresa o la

institucién, siempre que se justifique la inexistencia de otra alternativa viable.

Vigencia y aplicacion. La presente politica rige a partir de su publicacion y requiere difusion
suficiente para que sea socializada a todos los trabajadores de la empresa y sigue los lineamientos
normativos y técnicos vigentes.

CARLOS ALBERTO A ENAS ROJAS

GERENTE GENERAL
: FECHA DE REVISION O
VERSION ACTUALIZACION CONTROL DE CAMBIO APROBADO
01 01/10/2025 Creacion del documento Gerente general




